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CCOOMMUUNNEE  DDII  SSAANN  MMAARRCCEELLLLOO  PPIITTEEGGLLIIOO  
                                                     PROVINCIA  DI   PISTOIA 

 

Area F –Animazione del territorio e Servizi alla Persona 
Cultura – Scuola - Turismo 

Sede: Piazza Matteotti, 159 - 51028 San Marcello P.se 
P.IVA 01906480478 

PEC: comunedisanmarcellopiteglio@pec.it 

  

Modalità di distribuzione degli avvisi di pagamento del servizio di refezione 

scolastica e del servizio di trasporto scolastico a partire dall’A.S. 2024-2025 – 

Ulteriori specifiche 

A integrazione di quanto precedentemente comunicato con avviso di pari oggetto pubblicato sul 

sito istituzionale del Comune di San Marcello Piteglio in data 14 novembre 2024, si informano i 

genitori degli alunni che fruiscono del servizio di refezione scolastica e/o del servizio di trasporto 

scolastico che l’Ufficio Servizi Educativi e Scolastici ha preso atto, anche in virtù delle segnalazioni 

effettuate da alcuni utenti, del fatto che le mail con le quali vengono trasmessi gli avvisi di 

pagamento del servizio di refezione scolastica e del servizio di trasporto scolastico, inviate 

direttamente dal gestionale Urbi Smart dall’indirizzo noreply@padigitale.it , vengono talvolta 

trattate come posta indesiderata e pertanto archiviate nella cartella spam da alcuni provider di 

posta elettronica. 

Ciò può accadere nonostante PA Digitale, azienda fornitrice del gestionale suddetto, abbia 

provveduto a registrare tale indirizzo in specifiche white lists, in maniera tale che le mail 

provenienti da esso non siano cancellate automaticamente dai provider di posta elettronica in 

attuazione di specifiche misure di sicurezza. 

Per quanto sopra, si invitano i genitori degli alunni ai quali non dovesse risultare la ricezione degli 

avvisi di pagamento del servizio di refezione scolastica, emessi con cadenza mensile 

indicativamente intorno al 10 del mese successivo a quello a cui gli stessi fanno riferimento, a 

controllare la cartella spam della propria casella di posta elettronica. 

Si fa inoltre presente che vi è la possibilità per il genitore di registrare l’indirizzo 

noreply@padigitale.it , seguendo le procedure definite a tal proposito dal provider del proprio 

servizio di posta elettronica, tra gli indirizzi attendibili, in maniera tale che le comunicazioni che 

pervengono dallo stesso non siano più archiviate nella cartella spam. 
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Infine, si ricorda ancora una volta che, collegandosi al sito istituzionale del Comune di San 

Marcello, dalla sezione Servizi On Line di cui al link sottostante, accedendo al servizio “Consulta le 

tue posizioni” con le credenziali di SPID (Servizi Pubblico Identità Digitale) oppure CIE (Carta 

d’Identità Elettronica), lo stesso genitore che ha presentato istanza di iscrizione al servizio, e che 

pertanto è stato individuato come soggetto pagante, ha la possibilità di visualizzare nel dettaglio la 

propria posizione, comprensiva degli avvisi di pagamento che risultano ancora da saldare: 

https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DB_NAME=n90349a&areaAttiva=7 

UFFICIO SERVIZI EDUCATIVI  

E SCOLASTICI 
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